Computador portatil, o melhor amigo das pessoas de idade avancada!

Usar o computador fixo ou portatil, para que seja o melhor amigo das pessoas de idade avangada!
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"Reflexdo sobre o apoio informatico personalizado e dedicado aos mais velhos".

Solucdes para utilizadores particulares.

Apoio e assisténcia informatica remota.

Computador de secretaria ou portatil, o melhor amigo das pessoas de idade avancadal!

Tem mais de 55 anos e tem alguma dificuldade com o uso da Internet e com as novas tecnologias. Ndo esta sozinho/a.

Informatica para utilizadores de idade avancadal!
Objetivos:

Combater o isolamento.

Facilitar a comunicagao a distancia.

Desenvolver a interagao com amigos e conhecidos.

Melhorar competéncias de utilizagcao de PC's.

Entre 2012 e 2023, a percentagem de portugueses com mais de 60 anos que usava a Internet cresceu de 8% para 26%, segundo uma pesquisa

online realizada por um portal de referéncia Nacional.

Em meados de 2023 foi realizado um estudo pela “Marktest” que mostra que o numero de portugueses com mais de 65 anos que acedem a

internet duplicou em cinco anos:

Este estudo salientou ainda que: Entre os que tém mais de 65 anos e acedem a internet, 35% diz utilizar o Smartphone para o fazer, a mesma

percentagem daqueles que assume ja ter feito compras online (35%).

Em 2024 este aumento sera também consideravelmente significativo em Portugal. Isto demonstra de um modo completamente claro que a

Internet esta a chegar as pessoas mais velhas. Muitas s&o impulsionadas por amigos ou conhecidos de igual idade ou mesmo superior.

Em todo o mundo, séo cada vez mais os utilizadores desejam aprender a programar, anseiam tirar um curso basico de informatica

presencial ou alternativamente fazer alguns cursos de informatica online.

Como um fendmeno da era moderna, a Internet foi por muito tempo considerada como algo reservado as geragdes mais jovens - criando um
enorme obstaculo para encorajar e ensinar as pessoas mais velhas a tornarem-se melhores utilizadores ou eventualmente cientistas da

computacao.
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Deste ponto de vista, até as marcas e os desenvolvedores de Tl (Tecnologias de Informag&o) levaram alguns anos para incluir os idosos no

planeamento e desenvolvimento dos seus produtos, uma vez que a apeténcia por estes aparelhos era maioritariamente dos mais jovens.

Mas hoje, o mundo virtual chega como uma solugao unificada para a resolugado de muitos problemas e ultrapassagem simplificada de alguns

obstaculos.

Ficar em contacto com familiares e amigos de todos os lugares do planeta nunca foi tdo facil. Bastam poucos cliques para relembrar bons
momentos por meio de fotos ou encomendar medicamentos e produtos para entrega em casa. Sem mencionar as contribuicbes para a memoria
e o raciocinio l6gico. Todos estes beneficios levaram a que com o tempo, os idosos acabassem por se ir aproximando também das novas

tecnologias, ainda que a um passo mais lento.

Mas se alguns idosos ainda parecem resistentes as aulas de informatica, € porque, em geral, ndo conseguem ver o interesse imediato!

Obtenha algumas dicas para aprender informatica basica de forma divertida e facil!

As pessoas da melhor idade (Terceira idade ou sénior) podem também fazer pequenos cursos de informatica online! Por que nédo?

Podem tirar um curso de informatica para idosos, para aprender a usar os editores de texto, abrir o seu e-mail, tirar as fotos, o uso de folhas

basicas no Excel, conectar e fazer uso das redes sociais, ler jornais online, uso do WhatsApp, Telegram e outros.

O computador portatil tem a grande vantagem de ser leve, facilmente transportavel, movel e integrado com camara de video, leitor de cd/DVD
e microfone embutido o que permite reunides no Skype e zoom. Permite ainda obter uma ajuda remota, através da Internet, para a resolugao de

pequenas dificuldades na utilizagado dos programas e para a corregao de erros de sistema.

Talvez seja esta a melhor maneira de criar gosto e aprender informatica na terceira idade! Na verdade, nada melhor do que um relacionamento

direto e cara a cara com um especialista em computadores e mundo digital para fazé-lo adorar esse assunto!

As vezes tem a sensacdo de precisar repetir a mesma coisa varias vezes para fixar e ndo esquecer no futuro, mas o melhor é estar com
alguém ao seu lado, que explica detalhadamente um passo a passo e escreve numa folha de papel, que vocé podera guardar para
referéncia futura. Assim, se passados alguns meses precisar de repetir essa acao, pode recorrer ao papel e seguir as instrugdes que certamente

nao falha. Vocé consegue lidar com informatica!l

Os idosos, na sua maioria, séo perfeitamente capazes de fazer um curso de informatica ou de entender instru¢cées passo a passo para o
desempenho de fungdes ou utilizacdo de aplicacdes e programas. A diferenca € que nao os vao usar diariamente e acabam por esquecer como
se faz. Por vezes, um simples acesso remoto com a visualizacdo dos passos necessarios € o bastante para resolver um impasse ou desbloqueio

do esquecimento.

Por vezes, nem é por nao saberem fazer as coisas, € simplesmente porque o Windows atualiza as aplicagdes e altera o modo de funcionamento.
Isso faz com que alguns utilizadores idosos bloqueiem, por receio de fazer algo errado e de estragar por confusdo ou desconhecimento.
Uma explicagao rapida, direta e simples, que exemplifique situac¢des reais, destina-se a todos os utilizadores que navegam na internet, e que

pretendam manter segura a sua informagao pessoal, ao conhecer os perigos a que estao sujeitos, e a forma de os minimizar.

Ter a ajuda de um explicador a distancia de um telefonema ¢é algo que tem agradado muito a totalidade dos utilizadores de informatica com

mais idade.

Os utilizadores que fazem parte da nossa base de dados de clientes registados beneficiam de um sistema de apoio remoto, ou seja, a
distancia, através da Internet, para a resolugéo de pequenos problemas, seja de anexar um arquivo PDF a um formulario, copiar as fotos do

telemovel para o PC, ou imprimir um documento na impressora, a sua configuragéo ou instalagao.
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E vocé, tem mais de 50/60 anos e precisa de apoio e ajuda informatica?

Se precisar de ajuda, ligue 93 910 2000 e marque uma reuniao.

Obrigado.

SERVICOS DE CONSULTORIA ASSISTENCIA INFORMATICA
Py
EEEEN A Repara PC's - Reparagoes informaticas e assisténcia ao domicilio

A Repara PC's - Reparagao de computadores e assisténcia informatica a domicilio. Reparacdes informaticas a um passo de si com apoio
informatico ao domicilio. Servigos de assisténcia informatica ao Domicilio em sua casa ou empresa, reparagao e otimizagao de computadores e
portateis, Técnico informatica ao Domicilio em sua casa ou empresa. Servigos Low-cost de reparagao e otimizagao de computadores e portateis:
ACER, AMD, ANTEC, AOC, ASUS, ATI, BROTHER, CANON, COMPAC, CORSAIR, DELL, D-LINK, FUJITSU SIEMENS, GIGABYTE, HP, IBM,
INSYS, INTEL, KASPERSKY, KINGSTON, LENOVO, LG, MICROSOFT, MSI, NVIDEA, NOX, OFFICE, OMEN, PACKARD BELL, PHILIPS, ROG,
RTX, SAMSUNG, SEAGATE, SONY, TOSHIBA, XEROX, WINDOWS, Etc. Servigo técnico de assisténcia informatica e reparacao de
computadores ao domicilio, podemos consertar computadores de qualquer modelo e marca. Manutengao de computadores. Formatacgéo e
limpeza interna. Reparac¢ao de equipamentos informaticos. Tenha o seu computador 5 a 10 vezes mais rapido, com SSD Upgrade e com um
Update p/Windows 10 ou 11, mantendo todos os ficheiros intactos e aplicagdes/programas compativeis. Parceria Infor Soft Assist. Tudo em:
reparagao informatica, reparacdes informatica, reparacgdes informaticas, reparagao informatica, reparagao pc, assistencia informatica, informatica
ao domicilio, assistencia informatica, informatico ao domicilio, assisténcia informatica, informatico a domicilio, assisténcia informatica, reparagao
pc orgamentos... A informatica a um Passo de si. LIGUE 93 910 2000 e agende uma marcagao. PARA: arranjar computador; reparar computador;
consertar computador; reparagao computadores; computador desbloqueado; computador lento; portatil lento; pc lento; manutencao de
computador fixo ou portatil; reparacao de sistemas informaticos; reparar computador de secretaria; reparagao de computadores; instalacéo de
impressoras; configuragéo de impressora; reparagdes de impressoras; assisténcia informatica; reparagdes informaticas; técnico de informatica;
reparagdes e assisténcia técnica; assisténcia técnica informatica; informatica ao domicilio; lidar com informatica; Consulte-nos! Obrigado
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